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CRM Erweiterungen

Der Vorgang Besuchsbericht im CRM bietet die Moglichkeit, Kundenbesuche zu dokumentieren und
Folgeaufgaben festzulegen. Neben allgemeinen Informationen, wie

- Termin

- Teilnehmer
- Verteiler

- Inhalt

kénnen zu einem Besuchsbericht auch weiterfUhrende Unterlagen hinzugeflgt werden.
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I <0910 CRM - Kunden - 11 - cimERP - 24.04.2018
Datzi  Bearbeiten Anzeige Extras  Hilfe

ARG o= ?

pod

Modus: Andern

Kunde | 101018 Thomas Muzstermann 012345675801 2345673801 Musztertabrik. GrmbH
DE - 31710 Gunzenhauszen Indusztriestr. 25
Anspr. P. Tel. 07151709743 =
Anschr.-Nr. I:I ;
Grunddaten l T eilnehmer intern Teilnehmer extern Dakumente [ =] ] Individualdaten
SB-Verkauf Hanz Mustermann
Yertreter 1 Frau Schanher
Mitarbeiter Haolger Looks
Betreff FZZ_ undenbesuch awecks Einladung Mess |
Ort Besuch |Gunzenhausen |
von [10.04.2018 | 1000 | bis [10.04.2m8 | 1200 |

) —
Wiedervorlage | |/. d | | !

Erstellt am [11.042018 |20 [17.00]

Kategorie k.undenbeszuch /\
Projekt I:I /“
Projekt-Pos. I:I /\
Angebot I:I ' KA-Nr. I:I i Yertriebzanfrage-Mr. I:I i
Standardtext I:I/\ Bezuchsbericht |

Yerteiler | | ;

Machster Termin

am | | | | big

Ort Termin |

Teut

auf die Mezze in Stuttgart eingeladen.

Er zeigte reqes Interesse an den neuen Pradukben.

Ez wurde mit Herrn Musterhauzen die neue Follekhon besprochen. Gleichzeitig wurde Her Musterhauzen

Zeile 1/138 -0 Records

cd0910 CRM

Neben der Anzeige des Besuchsberichts direkt im CRM besteht jetzt auch die Moglichkeit, den
Besuchsbericht auszudrucken. Nach der entsprechenden Aktivierung des Reports ist ein neuer
MenUpunkt , Bearbeiten - Druck Besuchsbericht” verfligbar. Dieser MenUpunkt ruft den zugeordneten

Report auf.
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cimdata sofiware GmbH - Hohentridingsr Str. 11 - 91747 Westheim C - m d af a

Besuchsbericht 24.04.2018 10:31:41

Betreff: Kundenbesuch zwecks Einladung Messe Mitarbeiter: Holger Looks

Datum von: 10.04.2018 bis: 10.04.2018 Verteiler:

Ort: Gunzenhausen

Uhrzeit von: 10:00 bis: 1300

Kunde: Kunden-Nr.: 101018

Thomas Mustermann 012345678#012345678#012345675#
91710 Gunzenhausen
Industriestr. 25

Gespriachspartner:

Umsatzentwicklung:

2016 14525824
2017 123.507 25
2018 1.023,37

Text:

auf die Messe in Stuftgart eingeladen.

Er zeigte reges Interesse an den neuen Produkien.

Es wurde mit Herm Musterhausen die neue Kollektion besprochen. Gleichzeitig wurde Herr Musterhausen

Besuchsbericht im CRM

Damit kann eine einfache Dokumentation flir die Kundenakte erfolgen.
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