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SRM Lieferanten (cd0952)

Das Modul SRM (Supplier Relationship Management) in cimERP, oder auch
Lieferantenbeziehungsmanagement genannt, soll aus Anwendersicht einen Uberblick tber alle in
cimERP verflugbaren Daten wiedergeben. Diese Daten konnen im SRM um die folgenden

unstrukturierten Daten erganzt werden:

¢ Anrufe (eingehend/ausgehend)
* Notizen

e Besuchsberichte

e ToDo

¢ Anlage (beliebige Dokumente)
e Korrespondenz

e E-Mail (eingehend/ausgehend)

Es konnen zu einem Lieferanten alle cimERP-Vorgange aus folgenden Bereichen angezeigt werden:

¢ Anfragen

Bestellungen

Statistik Einkauf
Unterlagenarchiv Lieferant
Reklamationen Lieferant
Projekte

Archiv Belege (DMS)

Aus dem SRM ist eine Direktverzweigung in den betreffenden cimERP-Vorgang maglich.

Beim Start der Applikation SRM - Lieferanten erscheint die folgende Maske:

| 40952 SRM - Lieferanten - Musterfirma - 20.09.2016

Datei  Bearbeiten Anzeige Exdras  Hilfe

EH XY QIR

SEEEYFesmem ?

Suche ‘ |55 o
Liefelant}
Anruf ¢ ‘ Anruf > 20007 ;
Ansprechpartner :
Motiz ‘ 7ono1 Albig Plastic GmbH asdf adfa
20539 Hamburg Miuhlenhagen 35
Anspr. P. Tel. 040781050
Besuchsbericht
Projekt /2 Bestellnummer #
ToDo ‘ Projekt-Pos. l:l yol
el ‘ SRM | Anfragen ] Bestelungen Statistk. | UnteragenarchivLisf. | Feklamationen Projekte Archiv Belege
nlage
bis Etfasser @ alo
Korrespondenz ‘ Kategorie [ 1] C ] ' nur sigene
__ |’ |/ Suche in
Anderungsdatum ¥ ]/~ Betrefft/Text
E-Mail ¢ E-Mail >
Art Yorgang Betreff Anlage am Anlage von Geandert am Geandert von ‘Wiedervorlage S | Ansp
Machfrage Lisferungen 09.06.2015 03:30; ‘Wemer G abriel 3

Anlage Angebot vom s215321d5f2 2210.201512:42.00 | Wemer Gabiiel
Anruf W
Hotiz W
Besuchsbericht W~
ToDo (alle) i
ToDo (erledigt) r
ToDo (offen) r
Anlage i~
Korespondenz v
EMail W
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Buttons
Anruf < Aufruf eingehende Anrufe
Hierbei wird die Maske Anruf zur weiteren Bearbeitung aufgerufen
Anruf > Aufruf ausgehende Anrufe
Hierbei wird die Maske Anruf zur weiteren Bearbeitung aufgerufen
. Aufruf Notizverarbeitung
Notiz

Hierbei wird die Maske Notiz zur weiteren Bearbeitung aufgerufen

Aufruf Besuchsberichtverwaltung
Hierbei wird die Maske Besuchsbericht zur weiteren Bearbeitung aufgerufen

Aufruf ToDo

Besuchsbericht

ToDo Hierbei wird die Maske ToDo zur weiteren Bearbeitung aufgerufen
Anlage Ayfruf An!agepverwaltung _ _

Hierbei wird die Maske Anlage zur weiteren Bearbeitung aufgerufen
Korrespondenz Ayfruf .Korl’respondenzverwaltung . .

Hierbei wird die Maske Korrespondenz zur weiteren Bearbeitung aufgerufen
E-Mail < Ayfruf .einlgehgnde E-Mail . _ _

Hierbei wird die Maske E-Mail zur weiteren Bearbeitung aufgerufen
E-Mail > Ayfrufgu§geh¢nde E-Mail _ _ _

Hierbei wird die Maske E-Mail zur weiteren Bearbeitung aufgerufen
Auswahl Eptferr)en aller Agswahlkriterien o

Hierbei werden die Haken aus den Auswahlkriterien entfernt
Felder

Eingabe einer Lieferantennummer oder Auswahl Gber den Lieferanten -
Matchcode

Ansprechpartner|Auswahl eines Ansprechpartners oder Auswahl Uber Matchcode

Anzeige von Lieferantennummer, Lieferantenname 1 und 2, Postleitzahl und Ort,
Strasse, Ansprechpartner und Telefonnummer

Lieferanten-Nr.

Anzeigefelder

Projekt Eingabe des Projektes oder Auswahl Gber Matchcode
Bestellnummer |Eingabe der Bestellnummer oder Auswahl uber Matchcode
Projekt-Pos. Eingabe der Projektposition oder Auswahl Gber Matchcode
Eingrenzung der Anzeigefunktion nach den Auswahlkriterien Anruf, Notiz,
Auswahl Besuchsbericht, ToDo (alle), ToDo (erledigt), ToDo (offen), Anlage, Korrespondenz
und E-Mail

Reiter Einstiegsmaske

SRM Anzeige der SRM Vorgange des ausgewahlten Lieferanten
Anfragen Anzeige der Anfragen des ausgewahlten Lieferanten
Bestellungen Anzeige der Bestellungen des ausgewahlten Lieferanten

Statistik Statistikanzeige des ausgewahlten Lieferanten

Unterlagenarchiv Lief.|Anzeige der hinterlegten Unterlagen des ausgewahlten Lieferanten
Reklamationen Anzeige der Reklamationen des ausgewahlten Lieferanten
Projekte Anzeige der vorhandenen Projekte des ausgewahlten Lieferanten
Archiv Belege Anzeige der archivierten Belege des ausgewahlten Lieferanten
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Reiter SRM

Felder Reiter SRM

Kategorie Auswabhl einer Kategorie von / bis

Erfasser Auswahl ob alle oder nur eigene Vorgange angezeigt werden sollen
Anlagedatum Auswahl Uber Anlagedatum von / bis

Anderungsdatum Auswahl Uber Anderungsdatum von / bis

Suche in Betreff/Text|/Auswahl Gber Suchbegriff

Tabelle Reiter SRM

Art Vorgang Anzeige um welchen Vorgang es sich handelt

Betreff Anzeige des Grundes

Anlage am Anzeige vom Anlagedatum und Uhrzeit

Anlage von Anzeige des Sachbearbeiters der den Vorgang angelegt hat

Geandert am

Anzeige vom Anderungsdatum und Uhrzeit

Geandert von

Anzeige des Sachbearbeiters der den Vorgang geandert hat

Wiedervorlage

Anzeige vom Wiedervorlagetermin mit Datum und Uhrzeit

S Statusanzeige des Vorganges

Ansprechpartner Anzeige des Ansprechpartners

Funktion Anzeige der Funktion des Ansprechpartners

Position Anzeige der Positionsnummer

Erledigt am Anzeige vom Erledigungsdatum und Uhrzeit

Erledigt von Anzeige des Sachbearbeiters der den Vorgang erledigt hat
Dateiname Anzeige von Leitweg und Name wo der Vorgang abgelegt ist
Projektnr. Anzeige der Projektnummer

Projekt Kurztext Anzeige der Projektbezeichnung

Projektpos. Anzeige der Projektposition

Projektposition Kurztext

Anzeige des Textes der Projektposition

Bestell-Nr.

Anzeige der Bestellnummer

Kategorie

Anzeige der Kategorie

Bezeichnung

Anzeige der Bezeichnung

Mail-Absender

Anzeige des Mailabsenders

Mail-Empfanger

Anzeige des Mailempfangers

Datum Vorgang

Anzeige Vorgangsdatum und Zeit

Menupunkte

Datei Informationen zum Menupunkt "Datei"
Bearbeiten Informationen zum MenUpunkt "Bearbeiten"
Zusatzdaten |Informationen zum MenUpunkt "Zusatzdaten"
Verbindungen Informationen zum MenUpunkt "Verbindungen"
Anzeige Informationen zum MenUpunkt "Anzeige"
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Extras Informationen zum Menupunkt ,Extras”
Hilfe Informationen zum Menupunkt "Hilfe"
Buttons

Informationen zu den "Buttons"
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